
Caso de éxito 
Burger King  procesamiento de cheques de comida

Burger King, es un grupo norteamericano de restauración compuesto en 
España por 36 establecimientos propios, y más de 250 franquicias. Los 
establecimientos propios de Burger King reciben a diario 
aproximadamente 20.000 vales de comida que deben ser procesados 
para liquidar con las compañías emisoras los importes correspondientes. 

La operativa anterior a la implantación de ATRIL® era gestionada por un 
grupo de 2 personas. Este grupo recibía a diario, los vales de comida que 
eran extraídos, contabilizados y separados por empresa. Los vales eran 
enviados al cobro a la empresa correspondiente dando como resultado 
un proceso de facturación mensual. 

Solución implantada

Con objeto de reducir los tiempos y costes de este procesamiento, así 
como para ofrecer un mejor servicio a las cadenas y franquicias del 
grupo, se decidió implantar una solución ATRIL® para la captura y 
clasificación automática de todos los vales de comida y cheques de las 
cadenas del grupo.

El proyecto realizado en Burger King, consiste en la implantación de una 
arquitectura software y hardware de propósito específico para el sector 
de ocio y restauración denominada ATRIL® Cheques de Comida para 
procesar los vales de comida recogidos por los diferentes centros de 
restauración del grupo.

ATRIL® Cheques de Comida, es una innovadora solución basada en la 
plataforma ATRIL® que, de forma centralizada, identifica y clasifica 
automáticamente los vales de comida por empresa emisora del vale, 
endosa los vales del establecimiento receptor y la fecha de venta y 
genera automáticamente informes con la información capturada.

Como resultado de la implantación de esta solución, se ha conseguido la 
máxima optimización de recursos y tiempo, además de mejorar la 
funcionalidad en la clasificación y pago de los vales. 
Principales Beneficios

Actualmente y una vez implantada la plataforma ATRIL®, el proceso 
consiste en la recepción diaria de los vales de comida y su posterior 
automatización. Los principales beneficios se resumen en:

Clasificación automática de los vales. 
Control automático por establecimiento receptor. 
Endoso de los vales de establecimiento receptor y fecha de venta. 
Facturación mensual.
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